附件5:

舟山市中小学素质教育实践学校师德舆情快速反应制度
为了深入贯彻党的十八届全会精神，进一步提高教师思想工作的前瞻性、针对性和指导性，提升教育教学的有效性，办人民满意学校，促进和谐社会建设，特制订师德舆情快速反应制度。
一、舆情工作领导小组

组长：校长    组员：书记、副校长

二、工作重点
1．加强师德舆情的收集和报送

师德舆情包括公众对教师行为的看法，报纸、广播、杂志、图书等媒体反映出来的舆论动态，互联网手机短信、微信等反映出来的思想动态等。
收集报送师德舆情的主要内容是：学生、家长、社会对实践学校教师师德表现中产生的不良事件的思想反映。

2．加强舆情信息的回复反馈。内容主要指：讨论回复学生、家长、社会对学校教师师德的不良反映。

3．及时上报严重师德问题。对于新近发生的，情况较为严重的师德问题，要及时上报上级主管部门，说明原委。
三、工作机制
1．建立师德舆情工作责任机制。为保证信息高度灵敏，重点建设三个网络：一是师德舆情管理工作网。由舆情工作领导小组做好师德舆情上报、反馈管理工作。二是信息报送工作网。办公室要及时报送师德舆情信息。三是舆情信息收集工作网。办公室负责舆情信息管理，负责收集师德舆情信息，及时上报舆情工作领导小组，并做好回复与整改工作。
五、工作渠道

1．信息报送渠道：QQ校务群、党建微信群。
2．舆情收集渠道：论坛、书信、电话专线、学校公共邮箱、问卷调查等。
